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Revisione | | cambiamenti Data

5 Sezione 6: aggiornamento della dimensione del marchio 27.09.2023
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3 Aggiunto logo per l'accreditamento ISO 27001 12.12.2022
2 Aggiunto logo per l'accreditamento 1SO 37001 11.07.2022
1 Revisione della procedura 05.04.2022
0 Prima edizione 20.07.2021

1. AMBITO DI APPLICAZIONE

Il Cliente dovra seguire tutte le istruzioni impartite da CERTIFICARSI EOOD in merito regole dei
marchi di certificazione e utilizzo dei certificati.

| Clienti potranno utilizzare i marchi di certificazione in relazione al proprio nome o ai propri
marchi/logotipi solo nel rispetto di tali norme.

2 . TERMINI E DEFINIZIONI

e Certificato: il documento emesso dall'Organismo di certificazione che determina lo standard
del sistema di gestione e lo scopo della certificazione;

e Cliente: I'organizzazione a cui € stato rilasciato il certificato del sistema di gestione ;

e Organismo di Certificazione: & un'organizzazione che certifica la conformita dei sistemi di
gestione o del personale a specifiche norme di riferimento;

e Standard: gli standard specificati nel certificato del sistema di gestione rilasciato;

e Utilizzo: diritto o licenza legale, autorizzato, limitato, non esclusivo e revocabile all'uso dei
simboli
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i altri termini e definizioni utilizzati nella procedura sono conformi a:

e |ISO/IEC 17000:2020;

e |SO/IEC 17021-1:2015;

e [S0O9000:2015;

e "Politica IAS sui marchi combinati IAF/IAS e ILAC/IAS" IAS/ADM/084 (10 maggio 2021) .

3. INTRODUZIONE

L'Organismo di Certificazione fornisce il certificato dopo aver verificato con successo i sistemi di
gestione secondo la norma ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015, ISO 45001:2018, 1SO
37001:2016 o ISO/IEC 27001:2022.

| certificati ed il marchio di certificazione rilasciati sono di proprieta esclusiva dell'Organismo di
Certificazione CERTIFICARSI EOOD.
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I Marchi Combinati IAF/IAS devono essere apposti sui certificati secondo la "Politica IAS sui
Marchi Combinati IAF/IAS e ILAC/IAS" IAS/ADM/084 (10 maggio 2021) .

Il marchio MLA combinato IAF/IAS pud essere utilizzato solo nei seguenti documenti approvati
dalla IAF:

+ ISO 22000 (FSMS)

+ ISO 9001 (SGQ)

+ ISO 14001 (EMS)

* ISO/IEC 27001 (ISMS)

+ ISO 13485 (MDMS)

+ ISO 50001 ( SGE )

+ ISO 45001 (OH&SMS)

4. REGOLE GENERALI PER L'UTILIZZO DEI MARCHI DI CERTIFICAZIONE

Il marchio di certificazione sono un simbolo grafico utilizzato dall'azienda Cliente per usi

commerciali/tecnici:

¢ |l marchio di certificazione non puo essere modificato nella forma e contenuto ;

¢ Il marchio di certificazione non puo essere assegnato altri utenti, fornitori o altri soggetti terzi
che non facciano parte del Cliente ;

¢ Il marchio di certificazione puo essere utilizzato solo dal Cliente e in conformita allo scopo
del certificato;

¢ |l marchio di certificazione non é cedibile a terzi;

¢ |l marchio di certificazione non puo essere apposto sul prodotto, né sulla confezione né sulla
sua scatola;

¢ |l Cliente puo utilizzare il marchio di certificazione insieme o in connessione con il proprio
nome oi propri marchi solo secondo le modalita approvate dall'Ente di Certificazione ;

¢ |l Cliente non pud avanzare o far valere alcuna pretesa di titolarita del marchio di
certificazione (né prima, né durante e né dopo il periodo di validita del certificato);

¢ In caso di sospensione o revoca temporanea o permanente del certificato, il Cliente € tenuto
a cessare l'utilizzo del marchio di certificazione .

e L'azienda certificata puo utilizzare il marchio di certificazione quando l'uso e strettamente
limitato all'ambito scritto sul certificato.

L' Organismo di Certificazione verifica I'utilizzo dei certificati e del marchio di certificazione :
e durante la sorveglianza, la ricertificazione , I'estensione o extra audit;

e dopo aver ricevuto reclami o contestazioni;

e dopo la sospensione o il ritiro del certificato.

La violazione di tali norme potra comportare larevoca del certificato.
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5. DOVE PUO ESSERE UTILIZZATO IL MARCHIO DI CERTIFICAZIONE
Il marchio di certificazione pud essere utilizzato in diversi modi per la comunicazione interna ed
esterna.

Diversi formati di stampa e versioni di desigh consentono un utilizzo flessibile, mirato ed
efficace in un‘ampia gamma di aree e media, tra cui:
v Pubblicita esterna e/o interna
Veicoli aziendali
Video aziendali
Presentazioni aziendali
Brochure/ Depliant /Cataloghi
Vetrine / Manifesti / Stand fieristici / Eventi
Campagne di web marketing e non web marketing
Sito web
Newsletter per clienti e personale
comunicati stampa
Biglietti da visita (accanto alle informazioni aziendali)
Firme in fondo alle e-mail (accanto alle informazioni aziendali)
Rete sociale | ex. Linkedin , Facebook, ecc .. ( esclusivamente per le pagine aziendali)
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Il Cliente non pud utilizzare in alcun modo i simboli IAS/IAF se non per I'utilizzo del certificato
nella sua interezza.

6. COLORI E PROPORZIONI

E possibile utilizzare il marchio di certificazione in documenti formato A4, devono rispettare le
proporzioni e deve essere leggibile il riferimento ai Sistemi di Gestione. (Se ridimensionato, il
logo deve mantenere le proporzioni e non deve essere allungato).

Il marchio di certificazione non pud mai essere piu grande del logo aziendale.

Il marchio di certificazione pu0 essere utilizzato nei colori originali oppure in monocromia (come
nell'esempio seguente).

COLORE MONOCROMO
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Elenco dei marchi di certificazione posseduti da CERTIFICARSI EOOD:

Descrizione della norma

Numero di norme

Marchio di certificazione

Sistema di gestione della
qualita

1ISO9001:2015

Sistema di gestione ambientale

1ISO14001:2015

Salute e sicurezza sul posto di
lavoro
Sistema di gestione

1ISO45001:2018

Sistemi di gestione per la
prevenzione della corruzione

ISO37001:2016

Sicurezza delle informazioni,
cybersecurity e tutela della
privacy — Sistemi di Gestione
della Sicurezza delle
Informazioni

ISO/IEC 27001:2022
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